
103年臺中港務警察總隊服務人員回應Q&A測驗問卷 

1.接到疑似詐騙電話，應如何處置？ 

  答：撥打165反詐騙專線或向110報警求證。 

2.汽、機車失竊時，應向哪一個單位報案？ 

  答：就近的中隊。 

3.申請遺失案件報證明，應向哪一個單位申請？ 

  答：就近的中隊。 

4.民眾欲詢問臺中港區中隊電話如何查詢？ 

  答：聯繫本總隊勤指中心：04-26562394，或至網站/機關 

      簡介/組織架構/單位介紹查詢各中隊電話。 

5.有關員警違法、違紀或失職，應向何單位檢舉？ 

  答：本總隊督訓科(04-26572490)。 

6.民眾不服遭交通違規舉發之申訴方式？ 

  答：以電話、書面、親自或上網等方式，逕向本總隊行政 

      科(04-26568446)申訴，亦可逕向監理所(站)申訴。 

7.申請調閱路口監視器畫面資料，應向哪一個單位申請？ 

  答：就近的中隊或本總隊行政科(04-26568446)。 

8.為何人民不可隨意自由進出商港管制區？ 

  答：因為商港法第35條規定「進入商港管制區內人員及車   

      輛，均應申請……核發通行證，並接受港務警察之檢 

      查」。 

9.民眾欲進入港區應如何申請？ 

  答：因公務、商務、工作、探親需要 

  一、臨時進入港區，須向本總隊各管轄中隊或至 

      MT-NET(http://web02.mtnet.gov.tw/)申請臨時通行      

      證。 

  二、若須長期進出港區，應申請港區長、定期通行證，請 



      至MT-NET(http://web02.mtnet.gov.tw/)申請。 

10.對於港區通行證申辦流程不清楚，可聯繫？ 

   答：上班時間為上午8時至12時、下午為13時至17時，另 

       臺中港務分公司發證中心電話(04-26566513、 

       04-26642495)。 

11.民眾未經許可擅行出入商港區域，遇港警盤查，如不出示 

   證件或拒絕回答時，港警可否使用強制力帶回勤務處所查 

   證身分？ 

   答：依警察職權行使法第七條規定，警察經攔停、詢問、 

       命出示身分證明文件等措施，顯然無法查證民眾身分 

       時，得將該民眾帶往勤務處所查證；帶往時非遇抗拒 

       不得使用強制力，且其時間自攔停起，不得逾三小 

       時，並應即向該管勤務指揮中心報告或通知其指定之 

       親友或律師。 

12.臺中港區已公告可以合法釣魚之處所？ 

   答： 

   一、臺中火力發電廠南端導流堤出水口處海釣平臺(每日 

       24小時開放)。 

   二、臺中港北防波堤(長度約1,385公尺)開放垂釣(10月至 

      翌年3月每日7至17時開放、4月至9月每日6至17時開 

      放)。 

   三、臺中港100號碼頭預定地(龍井區龍昌路)，每日24小 

       時開放。 

 

13.在臺中港未公告開放釣魚之區域釣魚，如何處罰？ 

   答：商港法第71條：「……公告區域外垂釣者，由航港局 

       或指定機關處新臺幣六百元以上三千元以下罰鍰，並 

       得沒入其釣具」。 



14.交通事故相關申請書表，民眾如何取得？ 

   答：可於本總隊網站/為民服務/各項服務問答集(Q&A)/ 

       交通事故資料申請下載，或親赴本總隊行政科向承辦 

       人謝警員索取(04-26568446)。 

15.失蹤人口申報或撤銷，應向哪一個單位申請？ 

   答：就近的中隊。 
 


